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Betreff : POSTIDENT durch Videochat

Sehr geehrter Kunde,

wir freuen uns, dass Sie ein Konto/Depot bei der V-Bank AG eröffnen wollen. Die V-Bank AG ist die erste Bank für 
unabhängige Vermögensverwalter in Deutschland und Marktführer in diesem Bereich.

Ab sofort müssen Sie nicht mehr umständlich zu einer entsprechenden Identifizierungsstelle gehen, sondern können 
Ihre Legitimation bequem von zu Hause oder vom Büro aus erledigen. Wenn Sie den nachfolgenden Link anklicken, 
gelangen Sie auf das Ident-Portal der Deutschen Post AG, wo Sie mit Hilfe eines gültigen Ausweispapieres (Personal-
ausweis oder Reisepass) via Videochat legitimiert werden können.

https://postident.deutschepost.de/user/start/?an=61919052713702

Die Mitarbeiter der Deutschen Post AG leiten Sie durch das knapp fünfminütige Verfahren, in dessen Verlauf Sie 
eine kurze Registrierung beim Ident-Portal der Deutschen Post AG im Internet vornehmen und Ihre Daten mit einer 
empfangenen SMS-TAN bestätigen.

Tablet- und Smartphone-Nutzer benötigen die kostenlose POSTIDENT App, die aus dem App Store oder Play Store 
kostenlos heruntergeladen werden kann. Bitte denken Sie daran, dass an Ihrem Rechner, Tablet oder Smartphone 
Kamera und Mikrofon entsprechend eingerichtet und freigeschaltet sind. Diesen Service erreichen Sie Montag bis 
Sonntag von 08:00 bis 22:00 Uhr. Er ist für Sie kostenlos. Die Datensicherheit ist gewährleistet.

Sollten Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Vermögensverwalter oder an die V-Bank AG.

Wir bedanken uns für Ihr entgegengebrachtes Vertrauen. 

Mit freundlichen Grüßen 
Ihre V-Bank AG

Sebastian Freitag
Bereichsleiter Konto-/Depoteröffnung
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